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GLOWNA PRZYCZYNA NISKIEJ EFEKTYWNOSCI
EKONOMICZNEJ EKSPLOATACJI

INFRASTRUKTURY, SUPRASTRUKTURY
| TERENOW PORTOWYCH, A TAKZE NISKIEJ

KONKURENCYJNOSCI USLUG PORTOWYCH
SWIADCZONYCH W POLSKICH PORTACH
MORSKICH SA NIESKUTECZNE SYSTEMY

ZARZADZANIA PROCESAMI
EKSPLOATACYJNYMI | USLUGOWYMI.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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ZNACZENIE GOSPODARCZE PORTOW
MORSKICH | ZACHODZACYCH W NICH
GLOWNYCH PROCESOW
EKSPLOATACYJNYCH
| USLUGOWYCH ORAZ BRAK
SYSTEMOWYCH BADAN W ZAKRESIE

ZARZADZANIA TYMI PROCESAMI,

A TAKZE POTENCJALNA MOZLIWOSC
PRAKTYCZNYCH ZASTOSOWAN WYNIKOW
BADAN W PELNI UZASADNIAJA
PODJECIE TEMATU.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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PORTY MORSKIE (W TYM POLSKIE PORTY)
SA STRATEGICZNYMI WEZLAMI
EUROPEJSKICH SIECI TRANSPORTOWYCH.
TOWARY STANOWIACE PRZEDMIOT HANDLU
ZAGRANICZNEGO KRAJOW UE W 90%

SA OBStUGIWANE W PORTACH
| TRANSPORTOWANE MORZEM, NATOMIAST
W HANDLU WEWNETRZNYM POMIEDZY
KRAJAMI UE, W OKOLO 40%.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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W PORTACH EUROPEJSKICH
PRZELADOWYWANYCH JEST OKOLO
3,5 BILIONA TON TOWAROW ROCZNIE
ORAZ OBSLUZONYCH 350 MILIONOW

PASAZEROW. SREDNIO 350 000 OSOB
PRACUJE W PORTACH | W SFERZE USLUG
POWIAZANYCH Z PORTAMI.
RAZEM GENERUJA WARTOSC DODANA
OKOLO 20 BILIONOW EURO.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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SA NAJWAZNIEJSZYMI ELEMENTAMI
L ANCUCHA LOGISTYCZNEGO W HANDLU
MIEDZYNARODOWYM.
OBSERWOWANY DYNAMICZNY WZROST

WOLUMENU SWIATOWEGO HANDLU STANOWI
STABILNA PODSTAWE ROZWOJU PORTOW
| TRANSPORTU MORSKIEGO.
POLSKIE PORTY MORSKIE ODGRYWAJA ISTOTNA
ROLE W WYMIANIE tADUNKOWEJ
W REJONIE MORZA BALTYCKIEGO.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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[1] ,, W KIERUNKU PRZYSZLEJ POLITYKI MORSKIEJ UE:
EUROPEJSKA WIZJA OCEANOW | MORZ”, KOMISJA UNII
EUROPEJSKIEJ, BRUKSELA 2006

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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PORTY MORSKIE SA POSTRZEGANE
JAKO
ORGANIZACJE GOSPODARCZE OPARTE
NA WIEDZY ORAZ OBSZARY DZIALANIA

MALYCH | SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW
REALIZUJACYCH FUNKCJE PORTOWE,
A PRZEDE WSZYSTKIM JAKO

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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PORTY MORSKIE WYROZNIAJA SIE
ROZBUDOWANYMI | ZLOZONYMI STRUKTURAMI
TECHNICZNO-ORGANIZACYJNYMI
REALIZUJACYMI WAZNE DLA GOSPODARKI
NARODOWEJ ZADANIA GOSPODARCZE
| SPOLECZNE.

NALEZY PODKRESLIC FAKT, ZE
JEDNO MIEJSCE PRACY W PORCIE
GENERUJE SREDNIO OKOLO
9 MIEJSC PRACY POZA GRANICAMI PORTU.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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PORTY MORSKIE SA OBSZAREM
(WODNYM | LADOWYM), W KTORYM
SKONCENTROWANY JEST KAPITAL,

POTENCJAL TECHNICZNY (INFRASTRUKTURA
| SUPRASTRUKTURA PORTU), WIEDZA,

INFORMACJA, INNOWACJE, WYKWALIFIKOWANE
KADRY ORAZ PRZEDSIEBIORSTWA SEKTORA TSL,
SWIADCZACE KOMPLEKSOWE USLUGI
WOBEC OSOB, SRODKOW TRANSPORTU
| LADUNKOW KRAJOWEGO HANDLU
ZAGRANICZNEGO | TRANZYTU.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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PRZELADUNEK TOWAROW W OKRESLONYCH
RELACJACH | PRZY ZASTOSOWANIU ODPOWIEDNICH
TECHNOLOGII, «SKLADOWANIE, «MANIPULACJE,
PRZEWOZY WEWNATRZPORTOWE, «CZYNNOSCI

RZECZOZNAWCZE | KONTROLNE, «SPEDYCJE,
PILOTOWANIE, -HOLOWANIE | CUMOWANIE
STATKOW, «ZAOPATRYWANIE STATKOW W PALIWO,
WODE, MATERIALY SZTAUERSKIE | ENERGIE
ELEKTRYCZNA, -REMONTY, -WYNAJEM NABRZEZY
WRAZ Z WYPOSAZENIEM | USLUGI LOGISTYCZNO-
DYSTRYBUCYJNE.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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NIERZECZOWA FORMA EFEKTU USLUGOWEGO,
JEDNOCZESNOSC PROCESU SWIADCZENIA
| KONSUMPCJI USLUG, «NIERYTMICZNOSC

| NIEROWNOMIERNOSC, «ZMIENNOSC WARUNKOW
PRACY, «MIEDZYZAKLADOWOSC, «ZtOZONOSC
| WYSOKA KAPITALOCHLONNOSC.

USLUGI PORTOWE SA REALIZOWANE GLOWNIE DZIEKI
EKSPLOATACJI KAPITALOCHLONNEGO POTENCJALU
TECHNICZNEGO SKONCENTROWANEGO
W GRANICACH PORTU.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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NAJWAZNIEJSZYM ELEMENTEM
KONKURENCYJNOSCI PORTU MORSKIEGO

JEST SUMA POTENCJALU PRZELADUNKOWO-
SKLADOWEGO ORAZ WACHLARZ USLUG
OFEROWANYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWA

SEKTORA TSL DOPASOWANYCH
DO POTRZEB KLIENTOW W ZAKRESIE
OBSt.UGI PASAZEROW, TOWAROW
| SRODKOW TRANSPORTU.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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ZASTOSOWANIE W POLSKICH PORTACH
MORSKICH
MODELU OPTYMALNEGO SYSTEMU ZARZADZANIA
PROCESAMI EKSPLOATACYJNYMI | USLUGOWYMI
ZWIEKSZY EKONOMICZNA EFEKTYWNOSC

EKSPLOATACJI MAJATKU PORTOWEGO ORAZ
KONKURENCYJNOSC USLUG PORTOWYCH.
PRZYCZYNI SIE TAKZE DO ZWIEKSZENIA EFEKTU
SYNERGII DZIALAN PRZEDSIEBIORSTW SEKTORA
TSL ORAZ WARTOSCI DODANEJ Z DZIALALNOSCI
UStUGOWEJ PORTU.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa




Algorytm badan systemow zarzadzania procesami eksploatacyjnymi i ustugowymi w polskich portach morskich
o podstawowym znaczeniu dla gospodarki narodowej

JEST OPRACOWANIE MODELU

PROCESAMI EKSPLOATACYJNYMI | USLtUGOWYMI

W POLSKICH PORTACH MORSKICH
O PODSTAWOWYM ZNACZENIU DLA GOSPODARKI
NARODOWEJ ZAPEWNIAJACEGO SKUTECZNOSC
| EFEKTYWNOSC ZARZADZANIA ORAZ
KONKURENCYJNOSC USLUG PORTOWYCH.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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BADANIA MAJA NA CELU ZDOBYCIE

| PROMOWANIE NOWEJ WIEDZY

O SYSTEMACH ZARZADZANIA PROCESAMI

EKSPLOATACYJNYMI | USLUGOWYMI

REALIZOWANYMI W POLSKICH

PORTACH MORSKICH.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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PROJEKT ZAKLADA REALIZACJE

W SZCZEGOLNOSCI PROCESAMI
EKSPLOATACYJNYMI | USLUGOWYMI
(IDENTYFIKACJA, DEFINIOWANIE,
PORZADKOWANIE, OKRESLANIE
WSPOLZALEZNOSCI, MODELOWANIE) ORAZ

(PROBA TRANSFORMACJI, PRZEMIESZCZENIA
| ADAPTACJI STRUKTUR TEORETYCZNYCH
DO PRAKTYKI POLSKICH PORTOW MORSKICH).
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WYNIKI PRZEPROWADZONYCH BADAN
POZWOLA NA WYBRANIE
NAJLEPSZYCH, SPRAWDZONYCH

W PRAKTYCE ROZWIAZAN
ORAZ NA ICH WYKORZYSTANIE
W PROCESIE TWORZENIA MODELU.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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EFEKTEM KONCOWYM PROJEKTU
BEDZIE OPRACOWANY MODEL OPTYMALNEGO
SYSTEMU ZARZADZANIA PROCESAMI
EKSPLOATACYJNYMI | USLUGOWYMI

W PORTACH MORSKICH W GDANSKU, GDYNI,
SZCZECINIE | SWINOUJSCIU
WRAZ OKRESLONYMI WARUNKAMI
| SKUTKAMI JEGO WDROZENIA.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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PLANOWANY WYNIK KONCOWY
BEDZIE MIAL. WPLYW NA ZWIEKSZENIE
ILOSCI PRZELADUNKOW ORAZ
KONKURENCYJNOSCI POLSKICH PORTOW
MORSKICH O PODSTAWOWYM ZNACZENIU

DLA GOSPODARKI NARODOWEJ.
MOZE STAC SIE PRAKTYCZNYM
ROZWIAZANIEM MODELOWYM
DLA POZOSTALYCH PORTOW
| PRZYSTANI MORSKICH.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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KIERUNEK BADAN JEST ZGODNY
Z WYTYCZNYMI UE
ZAWARTYMI W DOKUMENCIE KE
»W KIERUNKU PRZYSZtLEJ POLITYKI

MORSKIEJ UNII: EUROPEJSKA WIZJA
OCEANOW | MORZ” ORAZ ZE STRATEGIA
ROZWOJU POLSKIEJ GOSPODARKI
MORSKIEJ DO 2015 R.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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PROJEKT JEST SCISLE POWIAZANY Z:

1. KOMUNIKATEM W SPRAWIE EUROPEJSKIEJ POLITYKI
PORTOWEJ, KOM(2007) 616

. STRATEGIA ROZWOJU KRAJU 2007 — 2015,

. POLITYKA MORSKA POLSKI W UE,

. STRATEGIA LIZBONSKA,

. TEMATYCZNA STRATEGIA DLA SRODOWISKA

MORSKIEGO,

. KRAJOWYM PROGRAMEM RAMOWYM,
IX STRATEGICZNY OBSZAR BADAWCZY
INFRASTRUKTURA TRANSPORTOWA.
W ZAKRES ZAGADNIEN TEGO PRIORYTETU WCHODZA
ELEMENTY BUDOWY | EKSPLOATACJI SRODKOW
TRANSPORTU MORSKIEGO ZE SZCZEGOLNYM
WYROZNIENIEM PROBLEMATYKI
NISZ RYNKOWYCH,

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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PROJEKT JEST SCISLE POWIAZANY Z.

7. REGIONALNA STRATEGIA INNOWACJI,
KTOREJ ZAPISY MOWIA O KONIECZNOSCI PODNIESIENIA
INNOWACYJNOSCI W REGIONIE, SZCZEGOLNIE
POPRZEZ WZMOCNIENIE WSPOLPRACY
PRZEDSIEBIORSTW Z JEDNOSTKAMI NAUKOWYMI
REGIONU NAKIEROWANYMI NA ROZWOJ GOSPODARKI
OPARTEJ NA WIEDZY,

8. KIERUNKAMI ZWIEKSZENIA INNOWACYJNOSCI
GOSPODARKI NA LATA 2007 — 2013,

9. STRATEGIA ROZWOJU WOJEWODZTWA
ZACHODNIOPOMORSKIEGO | POMORSKIEGO,
DLA KTORYCH ROZWOJ PORTOW MORSKICH
MA PRIORYTETOWE ZNACZENIE,

10.STRATEGIA ROZWOJU NAUKI W POLSCE DO 2013 R.
ORAZ PERSPEKTYWICZNA PROGNOZA DO ROKU 2020.

24/36 Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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PROCESAMI EKSPLOATACYJNYMI
| USLUGOWYMI PO SPELNIENIU OKRESLONYCH
WARUNKOW ORGANIZACYJNYCH,

TECHNOLOGICZNYCH, INFORMACYJNYCH,
PRAWNYCH | KADROWYCH PODNIESIE
KONKURENCYJNOSC POLSKICH PORTOW
MORSKICH ORAZ PRZYNIESIE
KORZYSCI O ZROZNICOWANYM OBSZARZE
ODDZIALYWANIA.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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KORZYSCIW SKALI KRAJU:

1. WPROWADZENIE DO BUDZETU PANSTWA DODATKOWYCH
SRODKOW FINANSOWYCH WYNIKAJACYCH Z FISKALNYCH
ZOBOWIAZAN PRZEDSIEBIORSTW | PRACOWNIKOW
SEKTORA TSL,

. WPLYW NA OCHRONE MIEJSC PRACY W PORTACH MORSKICH
OGRANICZAJAC JEDNOCZESNIE ZOBOWIAZANIA BUDZETOWE
WYNIKAJACE ZE WSPARCIA DLA OSOB UBOGICH

| BEZROBOTNYCH,
. SKIEROWANIE SRODKOW FINANSOWYCH NA ROZWOJ NAUKI,

. PODNIESIENIE KNOW HOW PRACOWNIKOW MINISTERSTW
ZAJMUJACYCH SIE SEKTOREM GOSPODARKI MORSKIEJ
(W TYM PORTAMI), PARLAMENTARZYSTOW RP ORAZ POLSKICH
MENEDZEROW SEKTORA TSL W ZAKRESIE UWARUNKOWAN
PRAWNYCH, ORGANIZACYJNYCH, INWESTYCYJNYCH
| KADROWYCH ROZWOJU PORTOW ORAZ METOD
| INSTRUMENTOW ZDOBYWANIA PRZEWAGI
KONKURENCYJNEJ NA RYNKU UStUG PORTOWYCH.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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KORZYSCI W SKALI REGIONU ZACHODNIOPOMORSKIEGO
| POMORSKIEGO, MIAST PORTOWYCH, PORTOW
| PRZEDSIEBIORSTW:

1. ZWIEKSZENIE INNOWACYJNOSCI | AKTYWNOSCI
PRZEDSIEBIORSTW SEKTORA TSL,

. ZWIEKSZENIE WPLYWU SRODKOW FINANSOWYCH
POCHODZACYCH Z LOKALNYCH ZOBOWIAZAN FISKALNYCH
PRZEDSIEBIORSTW,

. WPLYW NA OZYWIENIE GOSPODARCZE REGIONOW,

4. ZWIEKSZENIE EFEKTYWNOSCI EKSPLOATACJI OBIEKTOW
| SYSTEMOW TECHNICZNYCH (TERMINALI KONTENEROWYCH,
BAZ PRZELADUNKOWO-SKLADOWYCH, CENTROW
LOGISTYCZNYCH, TERMINALI PROMOWYCH) W PROCESIE
REALIZACJI USLUG PORTOWYCH,

. OSZCZEDNOSC ZUZYCIA ENERGII PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWA
PORTOWE REALIZACJI USLUG,

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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KORZYSCI W SKALI REGIONU ZACHODNIOPOMORSKIEGO
| POMORSKIEGO, MIAST PORTOWYCH, PORTOW
| PRZEDSIEBIORSTW:

6. ZMNIEJSZENIE NEGATYWNEGO ODDZIALYWANIA PROCESOW
EKSPLOATACYJNYCH | USLUGOWYCH NA SRODOWISKO
NATURALNE W PORTACH MORSKICH,

. ZWIEKSZENIE SKUTECZNOSCI | EFEKTYWNOSCI DECYZJI
W SFERZE EKSPLOATACYJNO-USLUGOWEJ PORTOW

MORSKICH,

. STWORZENIE PODSTAWY DO POWSTANIA, ZORGANIZOWANEJ
W FORMIE KLASTRA, GRUPY PRZEDSIEBIORSTW TSL,

. WNIESIENIE ORYGINALNEGO WKLADU NAUKOWEGO
W DZIEDZINIE ZARZADZANIA PROCESAMI,

10.INTEGRACJA PRAKTYKI GOSPODARCZEJ ZE SFERA NAUKI
ORAZ BUDOWA GOSPODARKI PORTOWEJ OPARTEJ

NA WIEDZY.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa
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Zadanie 1

Analiza i usystematyzowanie dorobku naukowego w zakresie
teorii eksploatacji, teorii eksploatacji portow morskich,
technologii, organizacji i ekonomiki ustug portowych, teorii

i inzynierii zarzadzania, zarzagdzania procesami eksploatacyjnymi
i ustugowymi. Ocena stanu wiedzy w zakresie przedmiotu badan

Cel

Celem zadania pierwszego jest zapoznanie sie z najnowszg literatura
naukowa, publikacjami i projektami na temat teorii eksploataciji,
czastkowej teorii eksploatacji portow, technologii, organizaciji

i ekonomiki ustug portowych, teorii i inzynierii zarzgdzania oraz
zarzadzania procesami eksploatacyjnymi i ustugowymi. Na podstawie
zebranych informacji dokonana zostanie szczegotowa analiza
porownawcza istniejagcych pogladow prowadzaca do aktualizacji
wiedzy w badanym obszarze. Przedstawione zostana definicje pojec
oraz metody i problemy badawcze z dziedziny zarzgdzania procesami
eksploatacyjnymi i ustugowymi wystepujace w polskich portach
morskich. Wyniki badan stanowi¢ beda teoretyczng podstawe
dalszych analiz i rozwigzan modelowych.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa




Algorytm badan systemow zarzadzania procesami eksploatacyjnymi i ustugowymi w polskich portach morskich
o podstawowym znaczeniu dla gospodarki narodowej

Zadanie 2

Identyfikacja i analiza najlepszych praktyk (best practices)
w zakresie zarzadzania stosowanych w wybranych portach
UE przy uzyciu metod benchmarkingu

Cel

Celem zadania drugiego jest dokonanie analizy

porownawczej i oceny najlepszych praktyk w zakresie
zarzadzania procesami eksploatacyjnymi i ustugowymi
w portach UE.
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Zadanie 3

Polityka morska i portowa UE. Strategia rozwoju polskich
portéw morskich. Strategia inwestycyjna na lata

2007 — 2015 realizowana w polskich portach.

Mierniki oceny i warunki realizacji inwestycji portowych

Cel

Celem zadania trzeciego jest analiza polityki morskiej

| portowej UE oraz strategii inwestycyjnej realizowanej

w polskich portach od 2007 r. W wyniku przeprowadzonych
badan okreslone zostang aktualne mierniki oceny stanu
oraz warunki realizacji i monitoringu programow
inwestycyjnych do 2015 r. warunkujgcych przystosowanie
portéw do zapotrzebowania sektora ,,Transport, Spedycija,
Logistyka” (TSL) na ustugi portowe.
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Zadanie 4

Analiza procesow eksploatacyjnych i ustugowych realizowanych

w polskich portach morskich w latach 2005 — 2009. Prognoza
przetadunkow do 2015 r. Mierniki oceny procesow eksploatacyjnych
i ustugowych. Determinanty konkurencyjnosci ustug portowych

Cel

Celem zadania czwartego jest dokonanie systemowych badan sfery eksploatacyjnej
portow oraz zachodzacych w niej procesow uzytkowania infrastruktury

| suprastruktury portéw, ukierunkowanych na kompleksowe swiadczenie ustug.
Dokonana zostanie ocena proceséw ustugowych w uktadzie rodzajowym, ilosciowym
i wartosciowym. Analizie zostang poddane kierunki przeptywoéw tadunkéw polskiego
handlu zagranicznego i tranzytu (Im, Ex, Tranzyt) oraz ustugi swiadczone wobec
pasazeréw i Srodkéw transportu (stan istniejacy, prognoza). W wyniku badan
przedstawiona zostanie szczegétowa ocena stanu oraz kierunkéw doskonalenia
procesow eksploatacyjnych. Stworzone zostang mierniki oceny procesow
eksploatacyjnych i ustugowych stanowiace podstawe trafnych i skutecznych
decyzji regulujacych procesy eksploatacyjne i ustugowe. Mierniki oceny pozwola
na monitoring i poréwnanie aktualnych stanéw procesoéw eksploatacyjnych

i ustugowych ze stanami z poprzednich okreséw badz tez ze stanami planowanymi
oraz wzorcowymi. Przy zastosowaniu metod i technologii informatycznych mozliwe
stanie sie wytyczenie optymalnych przysztych stanow systemu eksploatacji portu
oraz okreslenie skali wartosci miernikow wyznaczajacych jego rownowage. Waznym
elementem analizy bed3 procesy przeksztatcen wtasnosciowych i organizacyjno-
prawnych w sferze eksploatacyjnej i ustugowej majace na celu przystosowanie
portéow do struktur funkcjonujacych w UE. Ponadto sprecyzowane zostana
determinanty ditugofalowej konkurencyjnosci ustug portowych w polskich

portach morskich.
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Zadanie 5

Analiza systemow zarzadzania procesami eksploatacyjnymi
I ustugowymi w polskich portach morskich. Kryteria

| determinanty optymalizacji decyzji podejmowanych

w sferze eksploatacyjno-ustugowej portow

Cel

Celem zadania piatego jest identyfikacja, charakterystyka i ocena
systemow zarzadzania procesami eksploatacyjnymi i ustugowymi
oraz wyznaczenie kryteriow i warunkéw optymalizacji decyzji
operacyjnych, taktycznych i strategicznych podejmowanych

w sferze eksploatacyjno-ustugowej portow morskich powigzanej
ze sfera administracyjno-zarzadczg. Badaniom zastang poddane
problemy zarzgdzania bezpieczenstwem portéow oraz ochrong
srodowiska naturalnego. Przedmiotem analizy bedzie takze
wykorzystanie portowych kadr zatrudnionych w sferze
eksploatacyjno-ustugowej portow. Wyniki badan stanowic¢ beda
podstawe budowy modelu optymalnego systemu zarzadzania
dzialalnoscig eksploatacyjna i ustugowa w porcie morskim.
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Zadanie 6

Model optymalnego systemu zarzadzania procesami
eksploatacyjnymi i ustugowymi w portach morskich.
Podsystem informacyjno-decyzyjny. Podsystem
eksploatacyjno-ustugowy

Cel

Celem zadania szostego jest stworzenie modelu optymalnego
systemu zarzadzania procesami eksploatacyjnymi i ustugowymi
w porcie morskim zapewniajacego skutecznosc i efektywnosc tych
procesow. W modelu zostanie wyrozniony podsystem informacyjno-
decyzyjny i eksploatacyjno-ustugowy. Do gtownych kryteriow
optymalizacji decyzji mozna zaliczy¢ minimalny czas i koszty obstugi
ladunkow, pasazerow i Srodkéw transportu, maksymalne
dostosowanie potencjatu eksploatacyjno-ustugowego do rynku ustug
portowych, wysoka jakos¢ i bezpieczenstwo obstugi oraz
maksymalng wartosc dodana w przedsigbiorstwach sektora TSL.
W modelu zostang przedstawione nowe rozwigzania natury
organizacyjnej, informacyjnej i prawnej, wptywajace na podniesienie
sprawnosci i bezpieczenstwa eksploatacji elementow struktury
przestrzennej i technicznej portow oraz zapewniajace bezkonfliktowe
kojarzenie interesow i integracje przedsiebiorstw sektora TSL.
Model w formie algorytmicznej i opisowej zostanie przedstawiony
35/36 W opracowaniu zwartym.

Kierownik projektu: prof. ndzw. dr hab. Czestawa Christowa




Algorytm badan systemow zarzadzania procesami eksploatacyjnymi i ustugowymi w polskich portach morskich
o podstawowym znaczeniu dla gospodarki narodowej

Zadanie 7

Warunki i efekty wdrozenia modelu optymalnego systemu
zarzadzania procesami eksploatacyjnymi ustugowymi

w polskich portach morskich o podstawowym znaczeniu
dla gospodarki narodowej

Cel

Celem zadania siédmego jest okreslenie warunkéw zewnetrznych
(politycznych, ekonomicznych, spotecznych, prawnych,
rynkowych) i wewnetrznych (przestrzennych, technicznych,
technologicznych, organizacyjnych, informacyjnych, kadrowych)
wdrozenia i kontroli funkcjonowania opracowanego modelu
optymalnego systemu zarzadzania procesami eksploatacyjnymi

I ustugowymi w polskich portach morskich o podstawowym
znaczeniu dla gospodarki narodowej. Przedstawione zostana
takze efekty wdrozenia systemu.
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